
 
 

Anti-Discrimination Policy 

The Company complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate on the 
basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. The Company does not exclude 
people or treat them differently because of race, color, national origin, age, disability, or sex.  

The Company provides free aids and services to people with disabilities to communicate 
effectively with us, such as: 

• Qualified sign language interpreters; and/or 
• Written information in other formats (large print, audio, accessible electronic 

formats, other formats). 

The Company provides free language services to people whose primary language is not English, 
such as: 

• Qualified interpreters; and/or 
• Information written in other languages. 

If you need assistance with these aids or services, or have other concerns relating to our 
provision of auxiliary aids or services, please contact the Company’s ADA Administrator, at 
(844) 687-2238 or by e-mail at adacompliance@secure.lincare.com.  

 
If you believe that the Company has discriminated on the basis of race, color, national origin, 
age, disability, or sex, you can file a grievance in person, or by mail, phone, or fax to: 

 
Mail:  
ADA Administrator 
Lincare 
19387 U.S. Highway 19 N. 
Clearwater, FL 33764 

 
Phone: (844) 687-2238 

 
Fax: (844) 794-0345 

 
If you need help filing a grievance, our ADA Administrator is available to help.  

 
You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health and Human Services, 
Office for Civil Rights electronically through the Office for Civil Rights Complaint Portal, available 
at https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at: U.S. Department of 
Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, 
Washington, DC 20201, 1–800–368–1019, 800–537–7697 (TDD). Complaint forms are available 
at http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



 سیاسة مكافحة التمییز

تلتزم الشركة بقوانین الحقوق المدنیة الفیدرالیة المعمول بھا ولا تمیز على أساس العرق أو اللون أو الأصل القومي أو العمر أو 
أو لا تستبعد الشركة الأشخاص أو تعاملھم بشكل مختلف بسبب العرق أو اللون أو الأصل القومي أو العمر  الإعاقة أو الجنس.حیث

  الإعاقة أو الجنس.

 توفر الشركة المساعدات والخدمات المجانیة للأشخاص ذوي الإعاقة للتواصل معنا بشكل فعال ، مثل:

 مترجمي لغة الإشارة المؤھلین ؛ و / أو•
 

معلومات مكتوبة في صیغ أخرى (الطباعة الكبیرة ، الصوت ، الصیغ الإلكترونیة التي یمكن الوصول إلیھا ، و • 
.تنسیقات أخرى)بالاضافة الى   

 توفر الشركة خدمات لغة مجانیة للأشخاص الذین لغتھم الأساسیة لیست اللغة الإنجلیزیة ، مثل:

 مترجمین مؤھلین ؛ و / أو•
 
 معلومات مكتوبة بلغات أخرى.• 
 

إذا كنت بحاجة إلى مساعدة بشأن ھذه المساعدات أو الخدمات ، أو كانت لدیك مخاوف أخرى تتعلق بتقدیم مساعدات أو 
) أو على البرید 844(687-2238خدمات إضافیة ، فیرجى الاتصال بمسؤول قانون الاعاقات الأمریكي في الشركة على الرقم   

adacompliance@secure.lincare.com  :الالكتروني 

 
إذا كنت تعتقد أن الشركة قد مارست التمییز على أساس العرق أو اللون أو الأصل القومي أو العمر أو الإعاقة أو الجنس ، 

 فیمكنك تقدیم شكوى شخصیًا أو عن طریق البرید أو الھاتف أو الفاكس إلى:
 البرید :مسؤول قانون الاعاقات الامریكي 

 لنكیر 
 19387 U.S. Highway 19 N. 

 Clearwater, FL 33764 
)844(687-2238الھاتف:  

)844(794-0345رقم الفاكس:  
 

  
 

 إذا كنت بحاجة إلى مساعدة في تقدیم التظلم ، فإن مسؤول قانون الاعاقات الأمریكي لدینا موجود لمساعدتك.
الإنسانیة في الولایات المتحدة ، مكتب الحقوق یمكنك أیضًا تقدیم شكوى بشأن الحقوق المدنیة إلى وزارة الصحة والخدمات 

 المدنیة إلكترونیًا عبر بوابة شكاوى مكتب الحقوق المدنیة على الموقع الالكتروني التالي:
أو عن طریق البرید أو الھاتف على :  https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf 

الإنسانیة بالولایات المتحدةقسم الصحة والخدمات   
 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 

20201. 
  (جھاز الاتصالات السلكیة و الاسلكیة للصم) 7697–537–800 ,1019–368–800–1 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html على: وى متوفرةانماذج الشكأن    



Հակախտրականության քաղաքականություն 

Ընկերությունն առաջնորդվում է քաղաքացիական իրավունքների 
վերաբերյալ գործող դաշնային օրենքներով և խտրականություն չի դնում՝  
ելնելով ռասայից, գույնից, ազգային պատկանելիությունից, տարիքից, 
հաշմանդամությունից կամ սեռից։ Ընկերությունը չի բացառում 
մարդկանց կամ այլ կերպ վերաբերվում նրանց  ռասայի, գույնի, ազգային 
պատկանելիության, տարիքի, հաշմանդամության կամ սեռի 
պատճառով։ 

Ընկերությունն անվճար օգնություն է տրամադրում 
հաշմանդամություն ունեցող մարդկանց մեզ հետ արդյունավետ 
հաղորդակցվելու համար,  ինչպես օրինակ՝ 

· խուլ-համրերի որակավորված թարգմանիչներ և/կամ 
· գրավոր տեղեկատվությունը այլ ձևաչափերով (մեծ տպված, 

աուդիո, հասանելի էլեկտրոնային ձևաչափերով, այլ 
ձևաչափերով)։ 

Ընկերությունը լեզվի հետ կապված անվճար ծառայություններ է 
տրամադրում այն մարդկանց, ում հիմնական լեզուն անգլերենը չէ, 
ինչպես օրինակ՝ 

· որակավորված թարգմանիչներ և/կամ 
· տեղեկատվություն գրված այլ լեզուներով։ 

Եթե այս օգնությունների կամ ծառայությունների հետ կապված ձեզ 
անհրաժեշտ է աջակցություն կամ, եթե ունեք այլ մտահոգություններ 
կապված մեր կողմից լրացուցիչ օգնության կամ ծառայությունների 
տրամադրման հետ, խնդրում ենք կապվել 
ընկերության`Հաշմանդամություն ունեցող ամերիկացիների ակտի 
(ՀԱԱ) ադմինիստրատորին (844) 687-2238 հեռախոսահամարով կամ 
adacompliance@secure.lincare.com  էլ-փոստի միջոցով։ 



Եթե կարծում եք, որ ընկերությունը խտրականություն է դրել, 
ելնելով ռասայից, գույնից, ազգային պատկանելիությունից, տարիքից, 
հաշմանդամությունից կամ սեռից, դուք կարող եք բողոք ներկայացնել 
անձամբ կամ էլ-փոստի, հեռախոսի և ֆաքսի միջոցով․  
 

Փոստ՝          ՀԱԱ ադմինիստրատոր 
 Լինքեր 

 19387 ԱՄՆ մայրուղի 19 N. 
 Քլիրվոթեր, Ֆլորիդա 33764 
 

Հեռախոս՝ (844) 687-2238 
 
Ֆաքս՝ (844) 794-0345 
 

Եթե բողոք ներկայացնելու համար ձեզ անհրաժեշտ է օգնություն, 
մեր ՀԱԱ ադմինիստրատորը հասանելի է ձեզ օգնելու համար։ 

 
Դուք կարող եք նաև քաղաքացիական իրավունքների վերաբերյալ 

բողոք ներկայացնել ԱՄՆ Առողջապահության և սոցիալական 
ծառայությունների նախարարության քաղաքացիական իրավունքների 
գրասենյակի օգնությամբ էլեկտրոնային եղանակով՝ քաղաքացիական 
իրավունքների գրասենյակի  բողոքների հարթակի միջոցով, որը 
հասանելի է՝ https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf հղումով, ինչպես 
նաև փոստի կամ հեռախոսի միջոցով ՝ ԱՄՆ Առողջապահության և 
սոցիալական ծառայությունների նախարարություն՝ Անկախության 
պողոտա 200 ՀԱ, շենք HHH, սենյակ 509F, Վաշինգտոն, Կոլումբիայի 
շրջան 20201, 1–800–368–1019, 800–537–7697 (Խուլ-համրերի 
հեռահաղորդակցման սարք)։ Բողոքի ձևերը հասանելի են՝ 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html հղումով։ 



�ခဲ◌ျခားဆက� မံႈတိကု�က်္ေ◌ရးမူ၀ါဒ   

ဤကုမၸဏသီည္ သက� ိုင�ာ ဗဟု◌အိစိးုရ၏ ◌ျပ��ူမ်ား၏ရပိ�ုင�င္◌ဥ့ေပဒမ်ားကု◌ ိလိုက�ာ◌ျပီး လူမ် ိ ဳး၊ 

အသားေ◌ရာင္၊ မရူင္◌း◌ႏ◌◌ိုင�၊ံ အသက္၊ မသ���မ္◌းမႈ သို႔မဟုတ ္လိင�ို႔ေအပၚ ေအ◌ျခခံ၍ �ခဲ◌ျခားဆက� ံ◌ျခင္◌း မျပဳပါ။ 

ဤကုမၸဏသီည္ လူမ် ိ ဳး၊ အသားေ◌ရာင္၊ မရူင္◌း◌ႏ◌◌ိငု�၊ံ အသက္၊ မသ���မ္◌းမႈ သို႔မဟုတ ္လိင�ိုေ႔ၾကာင္◌ ့

လူတို႔အား ပယ� ား◌ျခင္◌း သို႔မဟုတ္ �ကဲ◌ျပားြစာဆက� ံ◌ျခင္◌းတို႔ကု◌ ိမျပဳပါ။    

ဤကုမၸဏသီည္ မသ���မ္◌းသူမ်ားကု◌ ိက�ၽန္◌ပု�ိ ု႔ႏ◌ွင္◌ ့ထေိ◌ရာ�က�ာေ◌◌ျပာဆိုဆက� ံႏ◌◌ိင္ုေ◌ရးအ�တက ္

ေ◌အာက�ါတို႔ ကဲသ့ို႔ အခမဲအ့ကူအညမ်ီားႏ◌ွင္◌ ့၀န္ေ◌ဆာင�ႈမ်ားေ◌ပးပါသည္- 

• အရ��်င္◌းမီသည္◌ ့လက� ေ��နအထား◌ျဖင္◌ ့စကား◌ျပ��ာ်းႏ◌ွင္◌/့သို႔မဟုတ္  
 

• (စာလံ◌◌ုးၾကီး၊ အသ၊ံ ရယူႏ◌◌ိငု�ည္◌ ့အလီက� ြ႐န္◌းနစ္ ပံ◌စံုမ်ား၊ အျခားပံ◌စံုမ်ား) 

အျခားပံ◌ုစံမ်ား◌ျဖင္◌ ့ေ◌ရးသားထားေ◌သာ အခ်က� လက�်ား။ 

ဤကုမၸဏသီည္ အဂၤလိပ�ာသာစကားကု◌ ိမိခင�ာသာစကားအျဖစ္ ေမ◌ျပာသူမ်ားအ�တက္ 

ေ◌အာက�ါတို႔ကဲသ့ို႔ အခမဲ ့ဘာသာစကား၀န္ေ◌ဆာင�ႈမ်ား ေ◌ပးပါသည္- 

• အရ��်င္◌းမီသည္◌ ့စကား◌ျပ��ာ်းႏ◌င္ွ◌/့သို႔မဟုတ ္ 
 

• အျခားဘာသာစကားမ်ား◌ျဖင္◌ ့ေ◌ရးသားထားသည္◌ ့အခ်က� လက�်ား။ 

ဤေအထာက� ကူမ်ား သို႔မဟုတ ္၀န္ေ◌ဆာင�ႈမ်ားအ�တက� ကူအညလီိုလွ်င္၊ သို႔မဟုတ ္

က�ၽႏ◌္◌ပု�ိ ု႔၏◌ျဖည္◌ြ့စက္ အကအူည ီသို႔မဟုတ္ ၀န္ေ◌ဆာင�ႈမ်ားေ◌ပး◌ျခင္◌း◌ႏ◌ွင္◌ပ့တ� က္၍ 

အျခားစိးုရိမ�ႈမ်ား႐ိွပါက ကုမၸဏ၏ီ ADA အုပ�်ပ္ဳေ◌ရးမွဴး အား (844) 687-2238 �တင္ သို႔မဟုတ ္အးီေ◌မး◌ျဖင္◌ ့

adacompliance@secure.lincare.com �တင္ ဆ�က� ယ�ါ။   

 

ဤကုမၸဏသီည္ လူမ် ိ ဳး၊ အသားေ◌ရာင္၊ မရူင္◌း◌ႏ◌◌ိငု�၊ံ အသက္၊ မသ���မ္◌းမႈ သို႔မဟုတ ္လိင�ို႔ေအပၚ 

ေအ◌ျခခံ၍ �ခဲ◌ျခားဆက� ံခဲ့သ��ုယူဆပါက လူကု◌ယိ� ိုင္◌ျဖစ္ေ◌စ၊ စာတိုက္၊ ဖုန္◌း သို႔မဟုတ ္ဖက��ား◌ျဖင္◌◌့ျဖစ္ေ◌စ 

ေ◌အာက�ါ လိပ�ာသို႔ ေမက်နပ�ႈတိုင�ကားႏ◌◌ိငု �ည္-  
 

စာတိုက��- ADA Administrator 

 Lincare 
 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

ဖုန္◌းမ-ွ (844) 687-2238 
 

ဖက���- (844) 794-0345 
 

mailto:adacompliance@secure.lincare.com


ေမက်နပ�ႈတိုင�ကားရာ�တင္ အကူအညလီိုပါက ADA အုပ�်ပ္ဳေ◌ရးမွဴးမ ွသင္◌က့ု◌ ိကူညႏီ◌◌ိငု�ါသည္။   

 
◌ျပ��ူ႔ရပိ�ုင�င္◌မ့်ားဆိုင�ာတိုင�ကားခ်က� ု◌ ိ(ေအမရိကန္◌ျပည္ေ◌ထာင�ု  က်န္◌းမာေ◌ရးႏ◌င္ွ◌ ့

လူမႈ၀န္ေ◌ဆာင�ႈမ်ား ဌာန၊ ◌ျပ��ူ႔ရပိ�ုင�င္◌မ့်ား႐ံ◌◌ုး) U.S. Department of Health and Human Services, Office for Civil 

Rights သို႔ https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf ႐ိွ ◌ျပ��ူ႔ရပိ�ုင�င္◌မ့်ား႐ံ◌ု◌း၏ ေ◌ပၚတယ��◌ျဖစ္ေ◌စ၊ 

ေ◌အာက�ါလိပ�ာသို႔ စာ◌ျဖင္◌◌့ျဖစ္ေ◌စ၊ တယ� ီဖုန္◌း◌ျဖင္◌◌့ျဖစ္ေ◌စ ◌ျပဳလုပ္◌ႏ◌◌ိုင�ည္- U.S. Department of Health 

and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1–800–
368–1019, 800–537–7697 (TDD). http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html �တင္ တိုင�ကားခ်က�ံ◌ုစံမ်ား 

ရယူႏ◌◌ိုင�ည္။ 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html


反歧視政策 

 

公司遵守適用的聯邦民權法律，個人不會因為種族、膚色、原國籍、年齡、殘疾或

性別而受到歧視。人們不會因為種族、膚色、原國籍、年齡、殘疾或性別而被公司排除在

外或受到區別對待。 

 

為了便於殘疾人和我們進行有效的溝通，公司為殘疾人提供了幫助和服務，如：: 

· 合格的手語翻譯 
 

· 其他格式的書面信息（大字體、音頻、可訪問的電子格式、其他格式）。 

         公司為主要語言不是英語的人提供免費語言服務，如： 

· 合格的口譯員 
 

· 以其他語言撰寫的信息。 

如果您需要這些方面的輔助或服務，或者對我們提供的輔助或服務有其他疑慮，請

致電(844)687-2238或發送電子郵件至 adacompliance@secure.lincare.com聯繫公司的
ADA管理員。 

 
如果您認為因個人的種族、膚色、原國籍、年齡、殘疾或性別而受到公司的歧視，

您可以親自提出申訴，或通過郵件、電話或傳真提出申訴： 
郵件: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

電話: (844) 687-2238 
 
傳真:  (844) 794-0345 
 

 
如果您需要幫助提出申訴，我們的 ADA管理員可以為您提供幫助。  
 
 



您還可以通過民權投訴門戶網站以電子方式向美國衛生與公眾服務部的民權辦公室

提交民權投訴： https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, 或通過郵件或電話： U.S. 
Department of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 
509F, HHH Building, Washington, DC 20201（美國衛生與公眾服務部，200 
Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201）, 1–
800–368–1019, 800–537–7697 (TDD). 投訴表格可在
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html獲得. 



Antidiscriminatiebeleid 

Het bedrijf voldoet aan de geldende federale wetten betreffende burgerrechten en 
discrimineert niet op grond van ras, huidskleur, herkomst, leeftijd, handicap of geslacht.  
Het bedrijf sluit geen mensen uit of behandelt ze niet anders vanwege hun ras, 
huidskleur, herkomst, leeftijd, handicap of geslacht.  

Het bedrijf verstrekt gratis hulpmiddelen voor mensen met een handicap om 
effectief met ons te communiceren zoals: 

· Gekwalificeerde gebarentaaltolken; en/of 
 

· Geschreven informatie in andere vormen (grote letters, audio, 
toegankelijke elektrische formaten, andere formaten). 

Het bedrijf verstrekt gratis taaldiensten aan mensen die het Engels niet als 
moedertaal hebben zoals: 

· Gekwalificeerde tolken en/of 
 

· Informatie in andere talen. 

Als u hulp nodig hebt met deze hulpmiddelen of diensten of andere bezorgdheden hebt 
m.b.t. de door ons verstrekte hulpmiddelen of diensten, kunt u contact opnemen met de 
ADA Administrator van het bedrijf op (844) 687-2238 of via e-mail naar 
adacompliance@secure.lincare.com.   

 
Als u denkt dat het bedrijf gediscrimineerd heeft op basis van ras, huidskleur, herkomst, 
leeftijd, handicap of geslacht, kunt u persoonlijk een klacht indienen of ook via e-mail, 
telefoon of fax. 

 
E-mail: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

Telefoon: (844) 687-2238 
 
Fax:  (844) 794-0345 
 

Als u hulp nodig hebt bij het indienen van een klacht, staat onze ADA Administrator tot 
beschikking om u te helpen.   

 



U kunt ook een klacht betreffende burgerrechten indienen bij het Amerikaanse 
Department of Health and Human Services, Office for Civil Rights elektronisch via het 
Office for Civil Rights Complaint Portal, beschikbaar op 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf of via post of telefoon: U.S. Department of 
Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH 
Building, Washington, DC 20201, 1–800–368–1019, 800–537–7697 (TDD). 
Klachtenformulieren zijn beschikbaar op http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



 قوانین ضد تبعیض

ین  شرکت مطابق  با  قوانین حقوق مدنی  فد رال عمل  کرده  و بر علیھ  کسی  بخاطر   نژاد،  ھویت اصلی،  سن، ا
. این شرکت مردم را بخاطر نژاد، رنگ پوست ، ھویت اصلی، سن، تبعیض قائل نمیشودمعلولیت  و جنسیت آن شخص 

داده و نھ ھم فرق بین شان قایل میشودمعلولت و جنسیت شان نھ مستثنی قرار    
     

 شرکت خدمات و کمک ھای رایگان را فراھم  می کند تا اشخاص معلول بتوانند با ما ارتباط موثر برقرار کنند؛ مانند
 -مترجمان (ترجمان ھای )لایق برای نا شنوایان؛ وغیره

دست رس الکترونیکی و غیره فرمت ھا.معلومات کتبی در فرمت ھای (چاپی بزرگ،  صوتی،  فرمت ھای قابل   - 

 

 . این شر کت خدمات ترجمانی رایگان ذیل را برای کسانیکھ زبان مادری شان انگلیسی نیست فراھم میکند
 -مترجمان ) ( ترجمان) لایق  وغیره

 -اطلاعات ترجمھ شده در دیگر زبانھا

 

ھ خدمات مساعی ما دارید، لطفا بھ دفتر ما با شماره ای زیر اگر نیاز بھ کمک این خدمات یا دیگر نگرانی در ارتباط بھ ارای
   تماس بگیرید

 (844)-687-2238     

  یا از طریق ایمیل با ما در تماس شوید

adacompliance@secure.lincare.com 

ھویت اصلی، سن ، معلولین ویا جنسیت بر شما تعیض نموده   ، رنگ پوست،اگر فکر می کنید این شرکت بر أساس نژاد
ازطریق پست، ازطریق تلفن و یا از طریق فکس شکایت تانرا ثبت نمایید  است، شما میتوانید یا بھ شکل حضوری، . 

  آدرس پوستی

ADA Administrator Lincare 19387 U.S. Highway 19 N. Clearwater, FL 33764 

 شماره ای تماس                                                                                                                                  687-2238(844)

  فکس                                                                                                                                               794-0345(844)

                     

  .اگر برای خانھ پوری کردن فرم شکایت نیازبھ کمک دارید،  دفتر ما حاضر است تا با شما ھمکاری نماید

ایالات متحده از طریق شما ھمچنان میتوانید شکا یت حقوق مدنی را با وزارت بھداشت (صحت عامھ) دفتر خدمات بشری 
 دفتر حقوق مدنی بھ شکل الگترونیکی در ویب سایت ذیل درج  نما یید

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, 

 



 

ما برسانیدیا شکایت تانرا از طریق آدرس پستی و یا شماره تلفن زیر بھ    

U.S. Department of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, 
Washington, DC 20201, 1–800–368–1019, 800–537–7697 (TDD). Complaint forms are available at 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

 

  

 

 

   

     

 



Politique Anti-Discrimination  

La société se conforme aux lois fédérales sur les droits civils applicables et ne 
fait aucune discrimination fondée sur la race, la couleur, l'origine nationale, l'âge, le 
handicap ou le sexe. La société n'exclut pas les personnes et ne les traite pas 
différemment en raison de la race, de la couleur, de l'origine nationale, de l'âge, de 
l’handicap ou du sexe. 

La société fournit des aides et des services gratuits aux personnes handicapées 
pour communiquer efficacement avec nous, tels que:  

· Interprètes qualifiés en langue des signes; et ou 
 

· Les informations Ecrites Dans d'Autres formats (gros caractères, audio, 
les formats accessibles Électroniques, d'Autres formats). 

           La société fournit des services linguistiques gratuits aux personnes dont la 
langue maternelle n'est pas l'anglais, telles que: 

· Des interprètes qualifiés; et / ou 
 

· Informations écrites dans d'autres langues. 

            Si vous avez besoin d’assistance pour ces aides ou services, ou si vous avez 
des préoccupations au sujet de notre fourniture d’aides ou de services auxiliaires, 
veuillez contacter l’administrateur ADA de la société au (844) 687-2238 ou par courrier 
électronique à adacompliance@secure.lincare.com. 

 
Si vous pensez que la société a fait preuve de discrimination sur la base de la 

race, de la couleur, de l'origine nationale, de l'âge, du handicap ou du sexe, vous 
pouvez déposer un grief en personne, par courrier postal, par téléphone ou par fax à 
l'adresse suivante: 

 
Courrier: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

Téléphone: (844) 687-2238 
 
Fax:  (844) 794-0345 
 

Si vous avez besoin d’aide pour déposer un grief, notre administrateur ADA est à 
votre disposition. 



Vous pouvez également déposer une plainte pour atteinte aux droits civils 
auprès du Bureau des droits civils du Département américain de la santé et des 
services sociaux par l'intermédiaire du portail du bureau des plaintes relatives aux droits 
civils, disponible à l'adresse https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby. jsf, ou par courrier 
ou par téléphone à l'adresse suivante: ministère de la Santé et des Services sociaux 
des États-Unis, 200 Independence Avenue SW., pièce 509F, bâtiment HHH, 
Washington, DC 20201, 1-800-368-1019, 800-537–7697 (TDD). Les formulaires de 
plainte sont disponibles à l'adresse http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



Anti-Diskriminierungs-Richtlinie 

Das Unternehmen hält sich an die geltenden Bundesstaatlichen 
Bürgerrechtsgesetze und diskriminiert weder aufgrund von Rasse, Hautfarbe, nationaler 
Herkunft, Alter, Behinderung noch Geschlecht.  Das Unternehmen schließt Personen 
nicht aufgrund von Rasse, Hautfarbe, nationaler Herkunft, Alter, Behinderung oder 
Geschlecht aus noch behandelt es sie behandelt deswegen unterschiedlich.  

Das Unternehmen stellt kostenlose Hilfe und Dienste für Menschen mit 
Behinderungen an, damit diese wirksam mit uns zu kommunizieren können, z.B.: 

· Qualifizierte Dolmetscher für Gebärdensprache; oder 
 

· Schriftliche Informationen in anderen Formaten (Großdruck, Audio, 
zugängliche elektronische Formate, andere Formate). 

Das Unternehmen bietet kostenlose Sprachdienste für Personen, deren 
Muttersprache nicht Englisch ist, z.B.: 

· Qualifizierte Dolmetscher oder 
 

· In anderen Sprachen verfasste Informationen. 

Wenn Sie Unterstützung bei diesen Hilfen und Diensten benötigen, oder andere 
Anliegen in deren Zusammenhang haben, wenden Sie sich bitte an den ADA-
Administrator des Unternehmens, unter +1 (844) 687-2238 oder per E-Mail an 
adacompliance@secure.lincare.com.   

 
Wenn Sie glauben, dass das Unternehmen aufgrund von Rasse, Hautfarbe, 

nationaler Herkunft, Alter, Behinderung oder Geschlecht diskriminiert hat, können Sie 
persönlich, per Post, Telefon oder Fax eine Beschwerde einreichen an: 

 
Postanschrift: ADA Administrator 
 Lincare 
 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764, USA 

 
Telefon: +1 (844) 687-2238 
 
Fax: +1 (844) 794-0345 
 

Wenn Sie beim Einreichen einer Beschwerde Hilfe benötigen, steht Ihnen unser 
ADA-Administrator zur Verfügung.   

 



Sie können auch eine Zivilklage beim U.S. Department of Health and Human 
Services, Office for Civil Rights (US-Ministerium für Gesundheitspflege und Soziale 
Dienste, Abteilung Zivilrechte) einreichen; entweder elektronisch über dessen Office for 
Civil Rights Complaint Portal, unter https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, oder 
per Post oder Telefon an: U.S. Department of Health and Human Services, 200 
Independence Avenue SW, Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, USA, 
+1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). Beschwerdeformulare finden Sie unter: 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html 



ભદેભાવ-િવરોધી નીિત 

આ કંપની લાગુ સંઘીય નાગ�રક અિધકારોના કાયદાઓનંુ પાલન કરે છે અને વંશીય મૂળ, રંગ, રા�ીય મૂળ, �મર, 
અશક્તતા, કે �લગ-�િત આધારે ભેદભાવ કરતી નથી. કંપની વંશીય મૂળ, રંગ, રા�ીય મૂળ, �મર, અશક્તતા, કે �લગ-
�િતને લીધે લોકોને બાકાત રાખતી નથી કે તેઓ સાથે જુદી રીતે વ્યવહાર કરતી નથી. 

કંપની અશક્તતા ધરાવતા લોકોને અમારી સાથે અસરકારક રીતે વાતચીક કરવા મફત મદદ અને સેવાઓ પૂરી પાડે 
છે, જેમ કે: 

· લાયકાત ધરાવતા સાંકેિતક ભાષા દુભાિષયાઓ; અને/અથવા 

 

· અન્ય સ્વ�પોમાં (િવશાળ છપાઇ, ઓ�ડયો, એક્સેિસબલ (પહ�ચ સુલભ) ઇલેક્�ોિનક ફોમ�ટ્સ, અન્ય 
સ્વ�પોમાં) લેિખત માિહતી. 

કંપની અં�ે� મુખ્ય ભાષા ન હોય તેવા લોકોને મફત ભાષા સેવાઓ પૂરી પાડે છે, જેમ કે: 

· લાયકાત ધરાવતા દભુાિષયાઓ; અને/અથવા 

 

· અન્ય ભાષાઓમાં લખેલી માિહતી. 

જો તમને આ મદદ કે સેવાઓની સહાયતાની જ�ર હોય, અથવા ગૌણ મદદ કે સેવાઓની અમારી જોગવાઇને 
સંબંિધત અન્ય �ચતાઓ હોય તો, કૃપા કરી કંપનીના ADA (એડીએ) એડિમિનસ્�ેટરનો સંપકર્ (844) 687-2238 નંબર 
પર અથવા ઇમેઇલથી આ સરનામે કરોઃ adacompliance@secure.lincare.com.   

 
જો તમે માનતા હો કે કંપનીએ વંશીય મૂળ, રંગ, રા�ીય મૂળ, �મર, અશક્તતા, કે �લગ-�િતના આધારે ભેદભાવ 

કય� છે તો, તમે �બ�માં, ટપાલથી, ફોન કૉલ કે ફેક્સ કરીને ફ�રયાદ કરી શકો છો: 
 

ટપાલથી: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

ફોન:  (844) 687-2238 
 
ફેક્સ:  (844) 794-0345 
 

જો તમને ફ�રયાદ દાખલ કરવામાં મદદ જોઇતી હોય તો, અમારા ADA (એડીએ) એડિમિનસ્�ેટર તમને મદદ 
કરવા ઉપલબ્ધ છે. 



 
તમે નાગ�રક અિધકારોની ફ�રયાદ Office for Civil Rights Complaint Portal (ઓ�ફસ ફોર િસિવલ 

રાઇટ્સ કમ્પ્લેઇન્ટ પોટર્લ) મારફતે Department of Health and Human Services (�ડપાટર્મેન્ટ ઓફ હેલ્થ 
એન્ડ �ુમન સ�વસીસ)ના નાગ�રક અિધકારો માટેના કાયાર્લયને ઇલેક્�ોિનકલી દાખલ કરી શકો છો, જે ઓનલાઇન અહ� 
ઉપલબ્ધ છેઃ https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, અથવા ટપાલથી કે ફોન કૉલ કરીને: U.S. 
Department of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 
509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1–800–368–1019, 800–537–7697 (TDD). 
ફ�રયાદ માટેના ફોમ્સર્ અહ� ઉપલબ્ધ છેઃ http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



Règleman Anti-Diskriminasyon 

          Konpayi an konfòme li avèk lwa federal dwa sivil ki aplikab epi li pa fè 
diskriminasyon sou baz ras, koulè, orijin nasyonal, laj, andikap, oswa sèks. Konpayi an 
pa eskli moun oswa trete yo yon lòt jan paske ras, koulè, orijin nasyonal, laj, andikap, 
oswa sèks. 

           Konpayi an bay èd ak sèvis gratis pou moun ki gen andikap pou yo kominike 
avèk nou avèk efikasite, tankou: 

· Entèprèt ki kalifye lang siy; ak / oswa 
 

· Enfòmasyon Ekri nan lòt fòm (gwo lèt, odyo, fòm elektwonik aksesib , lòt 
fòm). 

            Konpayi an bay sèvis lang gratis pou moun ki gen lang prensipal yo ki pa angle, 
tankou: 

· Entèprèt kalifye; ak / oswa 
 

· Enfòmasyon ki ekri nan lòt lang. 

Si ou bezwen èd avèk èd sa yo oswa sèvis yo, oswa ou gen lòt enkyetid ki 
gen rapò ak pwovizyon nou nan èd oswa sèvis oksilyè, tanpri kontakte ADA 
Administratè Konpayi an, nan (844) 687-2238 oswa pa imèl nan 
adacompliance@secure.lincare.com 

 
 

Si ou kwè ke konpayi an te fè diskriminasyon sou baz ras, koulè, orijin nasyonal, 
laj, andikap, oswa sèks, ou ka depoze yon doleyans an pèsòn, oswa pa lapòs, telefòn, 
oswa faks nan: 

 
Lapòs: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

Telefòn: (844) 687-2238 
 
Faxs:  (844) 794-0345 
 

Si ou bezwen èd pou ranpli yon doleyans, Administratè ADA nou an disponib pou 
ede ou. 

 



Ou kapab ranpli yon plent dwa sivil nan Depatman Sante ak Sèvis Imen Etazini, 
Biwo pou Dwa Sivil elektwonikman atravè Pòtal Plent Biwo pou Dwa Sivil, ki disponib 
nan https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby. jsf, oswa pa lapòs oswa nan telefòn nan: 
Depatman Sante ak Sèvis Imen Etazini, 200 Endepandans Avenue SW., Sal 509F, 
HHH Building, Washington, DC 20201, 1–800–368-1019, 800–537–7697 (TDD) . Fòm 
Plent yo disponib nan http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



भेदभाव-�वरोधी नी�त Anti-Discrimination Policy 

कंपनी सम्पूणर् लागू �कयागया संघीय नाग�रक अ�धकार कानून�का अनुपालन करती है, 
और व्यिक्तगत नस्ल, रंग, राष्ट्र�य मूल, उम्र, �वकलांगता या �लगंके आधार पर कोह� भेदभाव नह�ं 
करती है। कंपनी �कसी लोग�को भी उसका नस्ल, रंग, राष्ट्र�य मूल, आयु, �वकलांगता या �लगंके 
कारण अलग नह�ं करती है और न ह� उनसे अलग व्यवहार करती है ।  

कंपनी �वकलांग लोग�को हमारे साथ प्रभावी ढंगसे संवाद करनेके �लए मुफ्त सहायता 
और सेवाएं प्रदान करती है, जैसे: 

· योग्य संके�तक दभुा�षय� सेवा; और/या 
· अन्य प्रारूप�म� �ल�खत जानकार� (बड़ े�प्रटं, ऑ�डयो, सुलभ इलेक्ट्रॉ�नक प्रारूप, 

अन्य प्रारूप)। 
 

कंपनी उन लोग�को मुफ्त भाषा सेवाएं प्रदान करती है िजनके प्राथ�मक भाषा अगें्रजी नह�ं 
है, जैसे: 

· योग्य दभुा�षय� सेवा; और/या 
· अन्य भाषाओं म� �लखी गई जानकार�। 

  य�द आपको इन सहयोग या सेवाओं क� आवश्यकता है, या अन्य हमारे प्रावधान से 
संबं�धत सहयोग या सेवाओंके बारेमे �चतंाएं ह�, कृपया कंपनी के ए�डए (ADA) व्यवस्थापक से 
�नम्न फ़ोन वा ईमेल पर संपकर्  कर� (844) 687-2238,  

इमेल: adacompliance@secure.lincare.com. 
 

य�द आप मानते ह� �क कंपनी ने आपके नस्ल, रंग, राष्ट्र�य मूल, आय,ु �वकलांगता, या 
�लगंके आधार पर भेदभाव �कया है, ,आप व्यिक्तगत रुपमे, मेल द्वारा, या 
फोन, या फैक्स म� �शकायत दजर् कर सकते ह�: 

 
मेल:   एडीए प्रशासक 

�लनकेयर (Lincare) 
19387 U.S. Highway 19 N. 
Clearwater, FL 33764 

फोन:   (844) 687-2238 

फैक्स:   (844) 794-0345 

 



 
 

य�द आपको �शकायत दजर् करने म� सहायता क� आवश्यकता है, तो हमारे एडीए प्रशासक 
आपका मददके �लए उपलब्ध ह�।  
 

आप अमे�रक� नाग�रक स्वास्थ्य और मानव सेवा �वभागमे नाग�रक अ�धकार� क� 
�शकायत भी दजर् कर सकते ह� | नाग�रक अ�धकार कायार्लयमे इलेक्ट्रॉ�नक रूपसे नाग�रक 
अ�धकार �शकायत दजर् करने के �लए �नम्न पोटर्ल �लकं उपलब्ध है:  
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at: U.S. Department of 
Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH 
Building, Washington, DC 20201, 1–800–368–1019, 800–537–7697 (TDD). Complaint 
forms are available at http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



Politica antidiscriminazione 

La Società rispetta le leggi federali applicabili relative ai diritti civili e non discrimina sulla 
base di razza, colore, origine nazionale, età, disabilità o sesso. La Società non esclude le 
persone o riserva loro un trattamento diverso sulla base di razza, colore, origine nazionale, età, 
disabilità o sesso. 

La Società garantisce assistenza e servizi gratuiti alle persone con disabilità per 
consentire loro di comunicare con noi in modo efficace, come ad esempio: 

· Interpreti del linguaggio dei segni qualificati; e/o 
· Informazioni fornite in altri formati (stampa a grandi caratteri, audio, formati 

accessibili elettronicamente e altri formati). 

La Società fornisce servizi linguistici gratuiti alle persone la cui lingua principale non è 
l'inglese, come ad esempio: 

· Interpreti qualificati; e/o 
· Informazioni tradotte in altre lingue. 

In caso abbiate bisogno di assistenza con uno di questi ausili o servizi, o qualsiasi altro 
motivo di preoccupazione relativamente alla fornitura di tali ausili o servizi, si prega di contattare 
l'amministratore ADA della Società, al numero (844) 687-2238 o tramite e-mail all'indirizzo 
adacompliance@secure.lincare.com. 

Se ritenete che la Società abbia discriminato sulla base di razza, colore, origine 
nazionale, età, disabilità o sesso, è possibile inoltrare un reclamo personalmente, o per posta, 
telefono o fax a: 

 
Posta: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

Telefono: (844) 687-2238 
 
Fax:  (844) 794-0345 
 

Se necessitate di assistenza per presentare un reclamo, il nostro amministratore ADA è 
disponibile ad aiutarvi. 

 
È inoltre possibile inoltrare un reclamo relativo ai diritti civili, in forma elettronica, presso 

l’HSS, Dipartimento della salute e dei Servizi Umani degli Stati Uniti, Ufficio per i diritti civili, 
tramite il portale per i reclami dell’OCR, all'indirizzo https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, 
o per posta all’indirizzo U.S. Department of Health and Human Services, 200 Independence 
Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, o chiamando i numeri 1–800–
368–1019, 800–537–7697 (TDD). È possibile scaricare i moduli di reclamo al seguente 
indirizzo: http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



差別禁止ポリシー 

 当社は該当する連邦公民権法を遵守し、人種、肌の色、出身国、年齢、障害、性別に

よって差別することはありません。当社は人種、肌の色、出身国、年齢、障害、性別に

よって人々を排除したり、接し方を変えたりすることはありません。  

 当社は円滑にコミュニケーションを図るため、障害のある方に次のような補助、サー

ビスを無料で提供しています。 

· 有資格手話通訳者および／または 
 

· 文字情報を他の媒体（大きな活字、音声案内、簡単に操作できる電子機器

やその他の媒体）で提供 

  当社は英語を母国語としない方のために無料で言語サービスを以下のように提供し

ています。 

· 有資格通訳者および／または 
 

· 他言語に翻訳された情報 

 上記のような補助やサービスが必要な場合、または補助装置やサービスの支給に関し

てその他不明な点がございましたら、当社の ADA（米国障害者法）局長 (844) 687-
2238 までお電話いただくか、adacompliance@secure.lincare.com まで E メールにて

ご連絡ください。   

 
 さらに人種、肌の色、出身国、年齢、障害、性別によって当社から差別を受けたと思

われる場合は、直接窓口に出向くか、郵送、電話またはファックスにて苦情を申し立て

ることができます。 
 

郵送先： ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

電話番号： 1(844)687-2238 
 
ファックス番号：1(844) 794-0345 
 

 苦情を申し立ての手続きで助けが必要な場合は、当 ADA（米国障害者法）局長がお

手伝いたします。   



 
 公民権課の苦情処理ポータル https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf を通して、

米国保健社会福祉省公民権課に公民権に関する苦情を電子、郵送、電話にて提出するこ

とも可能です。送付先： U.S. Department of Health and Human Services, 
200Independence Avenue SW., Room509 F, HHH Building, Washington, DC 20201、
電話番号:1–800–368–1019、 (TDD (聴覚障害者用通信機器専用窓口))1-800–537–7697
。苦情申し立てのための用紙は http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html にて入手す

ることができます。 



반 차별 정책 

회사 측에서는 해당 연방법 민권법을 준수하며 인종, 피부색, 국적, 나이, 장애 또는 

성별에 근거하여 차별하지 않습니다. 회사는 인종, 피부색, 국적, 연령, 장애 또는 성별로 

인하여 사람들을 배제하거나 다르게 대우하지 않습니다. 

회사는 장애인들에게 다음과 같은 효과적인 의사 소통을 위해 무료 지원 및 

서비스를 제공합니다: 

· 공인 수화 통역사 그리고 / 혹은 

· 여러가지 다른 형태의 서면 정보 (큰 활자 인쇄, 음향,  전자 방식, 기타). 

회사는 주 사용 언어가 영어가 아닌 사람들에게 무료 언어 서비스를 제공합니다. (예:) 

· 자격을 갗춘 전문 통역사 그리고/혹은 

· 해당 언어로 번역된 서면 정보를 제공. 

이 자료나 서비스에 대한 도움이 필요하거나 보조 시설이나 서비스 제공과 관련하여 

기타 도움이 필요하신 경우에는 화사 ADA 관리자 (844) 687-2238 또는 

adacompliance@secure.lincare.com 으로 이메일을 보내주십시오. 
 
회사측으로부터 인종, 피부색, 국적, 연령, 장애 또는 성별에 근거하여 차별을 당했다고 

판단되면, 직접 신고하거나 우편, 전화 또는 팩스로 신고 할 수 있습니다. 
 

우편: 린케어 ADA 행정 담당 
                      ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

전화:   (844) 687-2238 
 
팩스:  (844) 794-0345 
 

불만 사항을 접수하고자 하신다면, 저희 ADA 행정 담당자가 도와 드릴수 있습니다.   
 



또한 미국 민권 담당 부서의 민권 관련 불편 접수 포털 (Office for Civil Rights 

Complaint Portal) 정보  https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf 를 통하여 민권 담당 

부서 (Office of Civil Rights)에 전자 방식으로 민원을 제출 할 수 있습니다. 우편을 

보내시려면 주소는 미 보건 복지부 (Department of Health and Human Services),  
200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington DC 20201. 
전화 번호 1-800-368-1019, 800-537-7697 (청각 장애자용)로 전화하실수 있습니다. 

불편 신고 접수 양식은 http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html 에서 열람할 수 

있습니다. 
 



Ustawa  antydyskryminacyjna 
 
Spółka przestrzega obowiązujących przepisów federalnych praw obywatelskich i nie 
dyskryminuje w oparciu o rasę, kolor skóry, pochodzenie narodowe, wiek, 
niepełnosprawność, czy płeć. Spółka nie wyklucza ludzi lub traktuje ich inaczej ze 
względu na rasę, kolor skóry, pochodzenie narodowe, wiek, niepełnosprawność, czy 
płeć. 
Spółka zapewnia bezpłatną pomoc i usługi dla osób niepełnosprawnych, aby skutecznie 
komunikować się z nami, takich jak: 
 
• Wykwalifikowanych  tłumaczy języka migowego; i / lub 
 
• Pisemne informacje w innych formatach (duży druk, audio, dostępne formaty 
elektroniczne, inne formaty). 
Spółka świadczy bezpłatne usługi językowe dla osób, których głównym językiem nie jest 
angielski, takich jak: 
 
• Wykwalifikowanych tłumaczy; i / lub 
 
• Informacje napisane w innych językach. 
 
Jeśli potrzebujesz pomocy z tych środków pomocniczych lub usług, lub masz inne 
obawy związane z naszym świadczeniem dodatkowej pomocy lub usług, prosimy o 
kontakt z administratorem ADA Spółki, na (844) 687-2238 lub e-mail na 
adacompliance@secure.lincare. com.  
 
Jeśli uważasz, że Spółka dyskryminuje cię ze względu  na rasę, kolor skóry, 
pochodzenie narodowe, wiek, niepełnosprawność, czy płeć, możesz złożyć skargę 
osobiście lub za pośrednictwem poczty, telefonu lub faksu do: 
 
Poczta: ADA Administrator 
 Lincare 
 19387 US Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 
Telefon: (844) 687-2238 
 
Faks:  (844) 794-0345 
 



Jeśli potrzebujesz pomocy w złożeniu skargi, nasz ADA administrator  jest dostępny 
aby  pomóc. 
 
Można również złożyć skargę praw obywatelskich w Amerykańskim Departamencie 
Zdrowia i Usług Społecznych a także w  Urzędzie Praw Obywatelskich elektronicznie za 
pośrednictwem Urzędu do zażalenia Praw Czlowieka Portal, dostępny  na 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, albo za pośrednictwem poczty lub 
telefonicznie pod adresem:  Amerykański Departament Zdrowia i Usług Społecznych, 
200 Independence Avenue SW, pokój 509F, HHH Budynek, Washington, DC 20201, 1-
800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) . Formularze zazalenia  są dostępne na  
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 
 
 



Política Antidiscriminação 

A empresa cumpre com as leis de direitos civis federais aplicáveis e não 
discrimina com base a raça, cor, origem nacional, idade, deficiência ou sexo.  A 
empresa não exclui as pessoas nem as trata de forma diferente por causa da raça, cor, 
origem nacional, idade, deficiência ou sexo. 

A empresa fornece ajudas e serviços gratuitos para pessoas com deficiência 
para se comunicar eficazmente com a gente, tais como: 

· * Intérpretes qualificados de linguagem gestual; e/ou 
 

· * Informação escrita em outros formatos (letra grande, áudio, formatos 
eletrônicos acessíveis, outros formatos). 

A empresa fornece serviços de idiomas gratuitos para pessoas cuja língua 
principal não é o Inglês, tais como: 

· * Intérpretes qualificados; e/ou 
 

· * Informações escritas em outros idiomas. 

Se necessitar de assistência nestes auxílios ou serviços, ou tiver outras 
preocupações relacionadas com a nossa prestação de auxílios ou serviços auxiliares, 
por favor, entre em contato com o administrador ADA da empresa, em (844) 687-2238 
ou por correio electrónico em adacompliance@secure.lincare.com. 

 
Se você acredita que a empresa tem discriminado com base a raça, cor, origem 

nacional, idade, deficiência ou sexo, você pode apresentar uma queixa em pessoa, ou 
por correio, telefone ou fax para: 

 
Correio: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

Telefone: (844) 687-2238 
 
Fax:  (844) 794-0345 
 

Se precisar de Ajuda para apresentar uma queixa, o administrador da ADA está 
disponível para ajudá-lo. 

 



Você também pode apresentar uma queixa de direitos civis com o Departamento 
de Saúde e Serviços Humanos dos EUA, Escritório de Direitos Civis eletronicamente 
através do portal de reclamações de Direitos Civis, disponível em 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, ou por correio ou telefone em: U. S. 
Departamento de Saúde e Serviços Humanos, 200 Independence Avenue SW, Room 
509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). 
Os formulários de reclamação estão disponíveis em: 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.  



ਿਵਤਕਰਾ-ਿਵਰੋਧੀ ਨੀਤੀ 

ਕੰਪਨੀ, ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਸੰਘੀ ਨਾਗਿਰਕ ਕਾਨੰੂਨ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਨਸਲ, ਰੰਗ, ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਮੂਲ, ਉਮਰ, ਅਸਮਰੱਥਤਾ, 

ਜ� ਿਲੰਗ ਦੇ ਅਧਾਰ ਤੇ ਿਵਤਕਰਾ ਨਹ� ਕਰਦੀ ਹੈ। ਕੰਪਨੀ ਲੋਕ� ਨੰੂ ਨਸਲ, ਰੰਗ, ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਮੂਲ, ਉਮਰ, ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਜ� ਿਲੰਗ ਦੇ ਕਾਰਨ 

ਵੱਖਰਾ ਨਹ� ਕਰਦੀ ਹੈ ਜ� ਉਨ� � ਨਾਲ ਵੱਖਰੀ ਤਰ�� ਿਵਹਾਰ ਨਹ� ਕਰਦੀ ਹੈ। 

 

ਕੰਪਨੀ ਅਸਮਰੱਥਤਾਵ� ਵਾਲੇ ਲੋਕ� ਨੰੂ ਮੁਫ਼ਤ ਿਵਚ ਸਹਾਇਕ ਸਮੱਗਰੀਆਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ ਤ� ਜੋ ਉਹ ਸਾਡੇ ਨਾਲ 

ਪ�ਭਾਵਸ਼ਾਲੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ ਕਰ ਸਕਣ, ਇਹ ਸਹਾਇਕ ਸਮੱਗਰੀਆ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਇਸ ਤਰ�� ਦੀਆਂ ਹਨ: 

· ਿਚੰਨ� � ਵਾਲੀ ਭਾਸ਼ਾ ਦਾ ਪਾਤਰਤਾ ਪ�ਾਪਤ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ; ਅਤੇ/ਜ� 

· ਹੋਰ ਫਾਰਮੈਟ� ਦੇ ਿਵਚ ਿਲਖਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਵਾਉਣੀ (ਮੋਟੀ ਛਪਾਈ, ਆਿਡਓ, ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਿਬਜਲਈ ਫਾਰਮੈਟ, ਜ� ਹੋਰ 

ਿਕਸਮ� ਦੇ ਫਾਰਮੈਟ)। 

 

ਕੰਪਨੀ ਉਨ� � ਲੋਕ� ਨੰੂ ਮੁਫ਼ਤ ਿਵਚ ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਵਾ�ਦੀ ਹੈ ਿਜਨ� � ਦੀ ਮੱੁਢਲੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਨਹ� ਹੈ, ਇਹ ਸੇਵਾਵ� ਇਸ ਤਰ�� 

ਦੀਆਂ ਹਨ: 

· ਪਾਤਰਤਾ ਪ�ਾਪਤ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ; ਅਤੇ/ਜ� 

· ਹੋਰ ਭਾਸ਼ਾਵ� ਿਵਚ ਿਲਖੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 

 

ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਨ� � ਸਹਾਇਕ ਸਮੱਗਰੀਆਂ ਜ� ਸੇਵਾਵ� ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵਚ ਸਹਾਇਤਾ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ, ਜ� ਸਾਡੀਆਂ ਸਹਾਇਕ ਸਮੱਗਰੀਆਂ ਜ� 

ਸੇਵਾਵ� ਦੇ ਬਾਰੇ ਿਕਸੇ ਤਰ�� ਦੀਆਂ ਿਚੰਤਾਵ� ਹਨ ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਏ ਡੀ ਏ ਐਡਮਿਨਸਟ�ੇਟਰ (ADA Administrator) ਨੰੂ 

(844) 687-2238 �ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ ਜ� adacompliance@secure.lincare.com ‘ਤੇ ਈਮੇਲ ਭੇਜੋ। 

 

ਜੇ ਤੁਸ� ਿਵਸ਼ਵਾਸ਼ ਕਰਦੇ ਹੋ ਿਕ ਕੰਪਨੀ ਨ�  ਨਸਲ, ਰੰਗ, ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਮੂਲ, ਉਮਰ, ਅਸਮਰੱਥਤਾ, ਜ� ਿਲੰਗ ਦੇ ਆਧਾਰ ਤੇ ਿਵਤਕਰਾ ਕੀਤਾ 

ਹੈ ਤ� ਤੁਸ� ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਰੂਪ ਿਵਚ ਿਮਲ ਕੇ ਜ� ਇੱਥੇ ਡਾਕ ਭੇਜ ਕੇ, ਫ਼ੋਨ ਕਰਕੇ ਜ� ਫ਼ੈਕਸ ਕਰਕੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ: 

 

ਡਾਕ: ADA Administrator 

 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 

 Clearwater, FL 33764 

 

ਫ਼ੋਨ:   (844) 687-2238 

 

ਫ਼ੈਕਸ:  (844) 794-0345 

 

ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾਖਲ ਕਰਨ ਿਵਚ ਮਦਦ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ, ਸਾਡਾ ਏ ਡੀ ਏ ਐਡਮਿਨਸਟ�ਟੇਰ (ADA Administrator) ਤੁਹਾਡੀ 

ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਮੌਜੂਦ ਹੈ। 

 



ਤੁਸ� ਯੂ.ਐਸ. ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟ ਆਫ਼ ਹੈਲਥ ਐਡਂ ਿਹਊਮਨ ਸਰਿਵਸਜ਼, ਆਿਫ਼ਸ ਫਾਰ ਿਸਵਲ ਰਾਇਟਸ (U.S. Department of Health and 

Human Services, Office for Civil Rights) ਦੇ ਕੋਲ ਆਿਫ਼ਸ ਫਾਰ ਿਸਵਲ ਰਾਇਟਸ ਦੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦੇ ਪੋਰਟਲ ਜੋ ਿਕ 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf ‘ਤੇ ਮੌਜੂਦ ਹੈ, ਦੇ ਰਾਹ� ਵੀ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਰੂਪ ਿਵਚ ਨਾਗਿਰਕ ਅਿਧਕਾਰ� ਸਬੰਧੀ 

ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾਖਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਜ� ਇੱਥੇ ਡਾਕ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜ� ਫ਼ੋਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ: U.S. Department of Health and Human 

Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1–800–368–

1019, 800–537–7697 (TDD)। ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦੇ ਫਾਰਮ ਇੱਥੇ ਉਪਲਬੱਧ ਹਨ 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html 
 
 

 



Политика недискриминации 

Компания соблюдает требования применяемых федеральных законов о 
гражданских правах и не проводит дискриминацию на основе расы, цвета кожи, 
национальной принадлежности, возраста, инвалидности, или пола. Компания не 
исключает людей в виду их расы, цвета кожи, национальной принадлежности, 
возраста, инвалидности, или пола, и не относится к ним по другому. 

Для того, чтобы мы могли успешно общаться с  людьми, имеющими 
инвалидности, компания предоставляет бесплатное содействие и услуги: 

· Квалифицированных сурдопереводчиков и/ или  
· Письменную информацию в других форматах (крупным шрифтом, 

аудио, доступных электронных форматах, или прочих форматах). 

Компания предоставляет бесплатные лингвистические услуги людям, чей 
основной язык не английский, например 

· Квалифицированных переводчиков и/ или 
· Информацию, написанную на других языках. 

Если Вам нужна данная помощь или услуги, или у Вас есть другие 
проблемы, связанные с предоставлением нами дополнительных вспомогательных 
средств или услуг, свяжитесь администратором закона о правах американских 
граждан с ограниченными возможностями нашей компании по телефону (844) 687-
2238 или по электронной почте adacompliance@secure.lincare.com.   

 
Если Вам кажется, что компания провела по отношению к Вам акт 

дискриминации на основе расы, цвета кожи, национальной принадлежности, 
возраста, инвалидности, или пола, Вы можете подать жалобу при личной явке, по 
почте, телефону, или факсу 

 
По почте:  ADA Administrator 
  Lincare 

  19387 U.S. Highway 19 N. 
  Clearwater, FL 33764 
 

По телефону: (844) 687-2238 
 
По факсу:  (844) 794-0345 
 

Если Вам нужна помощь при подаче жалобы, администратор закона о 
правах американских граждан с ограниченными возможностями может Вам 
помочь. 



 
Вы также можете подать жалобу о несоблюдении гражданских прав в отдел 

гражданских прав Департамента Здравоохранения и Социального Обслуживания 
электронным способом через портал жалоб , который находится на сайте at 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, или по почте на адрес U.S. Department of 
Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH 
Building, Washington, DC 20201, или по телефону: 1–800–368–1019, 800–537–7697 
(для глухих и слабослышащих). Формы жалобы можно получить на сайте: 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

 



Política Contra la Discriminación 

La Empresa cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no 
discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo.  La 
Empresa no excluye a las personas ni las trata de manera diferente por motivos de 
raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo. 

La Empresa proporciona ayuda y servicios gratuitos para las personas con 
discapacidades para comunicarse eficientemente con nosotros, tales como:  

· Intérpretes calificados en lenguaje de señas; y/o 
 

· Información escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos 
electrónicos accesibles, otros formatos).  

La empresa proporciona servicios gratuitos de lenguaje a las personas cuya 
lengua materna no es el inglés, tales como:  

· Intérpretes calificados; y/o 
 

· Información escrita en otros idiomas. 

Si usted necesita asistencia con estas ayudas o servicios, o tiene otras 
preocupaciones relacionadas con nuestra provisión de ayudas o servicios auxiliares, 
por favor, póngase en contacto con el Administrador ADA de la Compañía, al (844) 
687-2238 o por correo electrónico en: adacompliance@secure.lincare.com. 

 
Si usted cree que la Compañía ha discriminado por motivos de raza, color, 

origen nacional, edad, discapacidad, o sexo, puede presentar una queja en persona, o 
por correo, teléfono, o fax a: 

 
Correo: Administrador ADA 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

Teléfono: (844) 687-2238 
 
Fax:  (844) 794-0345 
 

 Si necesita ayuda para presentar una queja, nuestro administrador  ADA está 
disponible para ayudarle. 

 



También puede presentar una queja de derechos civiles en el Departamento de 
Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos, Oficina de Derechos Civiles en 
forma electrónica a través del portal de Quejas de la oficina De Derechos Civiles, 
disponible en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o por correo o teléfono en:  
Departamento de Salud y Servicios Humanos en E.U., 200 Independence Avenue SW., 
Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1-800-368-1019, 800-537-7697 
(TDD). Los formularios de queja están disponibles en: 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



Batas Laban-sa-Diskriminisyon  

Ang kompanya ay sumusunod sa naaangkop na mga batas Pederal- 
pangkarapatang –pangtao at hindi ito nagsasapuwera sa batayan ng lahi, kulay, 
pinanggalingang bansa, edad, kapansanan, o kasarian.  

Ang Kompanya ay nagbibigay ng libreng mga abasto at mga serbisyo sa mga 
taong may mga kapansanan para sa mas epektibong pakikipanayam sa amin, katulad 
ng: 

· Kuwalipikadong sign language interpreters; at/o 
 

· Impormasyong nakasulat sa ibang paraan (malaking printa , audio, sa 
pamamagitan  ng  pamamaraang electronic , at mga iba pang 
pamamaraan). 

Ang Kompanya ay nagbibigay ng libreng mga serbisyo sa lengguwahe sa mga 
taong hindi English ang kanilang pangunahing salita, katulad ng: 

· Kuwalipikadong taga-pagsalin ng wika o qualified interpreters; at/o 
 

· Impormasyon na nakasulat sa ibang mga lengguwahe. 

Kung kailangan mo ng asistansiya sa mga tulong na ito o mga serbisiyo, o o 
mayroong iba pang mga problema na may kinalaman sa aming mga idinudulot na mga 
tulong at serbisiyo, makipag-ugnayan sa Administrador ng Kompanya ng ADA, sa 
(844)687-2238, o kaya sa pamamagitan ng e-mail sa 
adacompliance@secure.lincare.com. 

 
Kung sa iyong paniniwala ay ang Kompanya ay may isina-puwera sa batayan 

lahi, kulay, bansang pinanggalingan, edad, kapansanan, o kasarian, puwede kang 
personal na maghain ng reklamo, o sa pamamagitan ng sulat, sa telepono, o sa fax sa:    

 
Sulat: ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL33764 
 

Telepono: (844)687-2238 
 
Fax:  (844) 794-0345 
 

Kung nanganga-ilangan ka ng tulong sa paghahain ng reklamo, ang aming 
Administrador  sa ADA ay nakahandang tumulong sa iyo.  



 
Puwede ka ring maghain ng reklamo tungkol sa mga karapatang pangtao sa  

U.S. Department of Health and Human Services, Office for Civil Rights sa pamamaraan 
ng electronic filing sa Office for Civil Rights Complaint Portal, na nakikita sa  
athttps://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o kaya sa pamamagitan ng sulat o 
telepono sa: U.S. Department of Health and Human Services, 200 Independence 
Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1–800–368–1019, 
800–537–7697 (TDD). Ang mga Complaint forms ay makikita sa  
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 



นโยบายตอ่ตา้นการเลอืกปฏบิตั ิ

บรษัิทปฏบิัตติามกฎหมายวา่ดว้ยสทิธพิลเมอืงของรัฐบาลกลางและไมเ่ลอืกปฏบิัตบินพื้
นฐานของเชือ้ชาต,ิ สผีวิ, ชาตกํิาเนดิ, อาย,ุ ความทุพพลภาพหรอืเพศสภาพ  
บรษัิทไมก่ดีกันผูค้นหรอืปฏบิัตติอ่พวกเขาแตกตา่งไปจากคนอืน่ๆ เนือ่งมาจากเชือ้ชาต,ิ สผีวิ, 
ชาตกํิาเนดิ, อาย,ุ ความทุพพลภาพหรอืเพศสภาพ 
          
บรษัิทจะใหค้วามชว่ยเหลอืและบรกิารฟรแีกผู่ท้พุพลภาพเพือ่สือ่สารกับเราอยา่งมปีระสทิธภิาพเ
ชน่: 

· ลา่มภาษามอืทีผ่า่นการรับรอง; และ / หรอื 
· ขอ้มลูทีเ่ป็นลายลักษณ์อกัษรในรปูแบบอืน่ (ตัวอักษรขนาดใหญ,่ เสยีง, 

รปูแบบอเิล็กทรอนกิสท์ีส่ามารถเขา้ถงึไดร้ปูแบบอืน่ ๆ ) 

บรษัิทจะใหบ้รกิารดา้นภาษาฟรแีกผู่ใ้ชภ้าษาหลักทีไ่มใ่ชภ่าษาอังกฤษเชน่: 
 

· ลา่มทีผ่า่นการรับรอง; และ / หรอื 
· ขอ้มลูทีเ่ขยีนเป็นภาษาอืน่ๆ 

หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืหรอืบรกิารเหลา่นีห้รอืมขีอ้กังวลอืน่ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามชว่ยเหลอืหรอืบรกิารเสรมิของเรา โปรดตดิตอ่ผูด้แูลระบบ ADA 
ของบรษัิทที ่(844) 687-2238 หรอืทางอเีมลที ่adacompliance@secure.lincare.com  
         หากคณุเชือ่วา่บรษัิทไดทํ้าการเลอืกปฏบิตัโิดยพจิารณาจากเชือ้ชาต,ิ สผีวิ, ชาตกํิาเนดิ, 
อาย,ุ ความพกิารหรอืเพศสภาพ คณุสามารถยืน่เรือ่งรอ้งทกุขไ์ดด้ว้ยตนเองหรอืทางไปรษณีย,์ 
ทางโทรศัพทห์รอืโทรสารไปที:่ 

ทางไปรษณีย:์ ADA Administrator 
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

ทาโทรศัพท:์ (844) 687-2238 
 
แฟกซ:์  (844) 794-0345 
 

หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืในการรอ้งทกุข ์ผูด้แูลระบบ ADA 
ของเราพรอ้มทีจ่ะชว่ยเหลอืคณุ   

นอกจากนี ้คณุยังสามารถยืน่เรือ่งรอ้งเรยีนไดท้ี ่U.S. Department of Health and 
Human Services  
ทางอเิล็กทรอนกิสท์ี ่Office for Civil Rights ผา่นทาง Office for Civil Rights Complaint 
Portal, ไดท้ี ่https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf  
หรอืทางไปรษณียห์รอืโทรศัพทท์ี:่ U.S. Department of Health and Human Services, 200 
Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201,  
1–800–368–1019, 800–537–7697 (TDD)  
แบบฟอรม์การรอ้งเรยีนสามารถดไูดท้ี ่http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html 



Chính sách chống phân biệt đối xử 

Công ty tuân thủ luật pháp dân quyền hiện hành của Liên bang và không phân biệt đối 
xử về chủng tộc, màu da, quê quán, tuổi tác, khuyết tật hoặc giới tính. Công ty không 
phân biệt mọi người hoặc đối xử với họ khác biệt vì chủng tộc, màu da, nguồn gốc, quê 
quán, tuổi tác, khuyết tật hoặc giới tính.  

Công ty cung cấp miễn phí sự hỗ trợ và dịch vụ cho người khuyết tật để giao tiếp 
hiệu quả với chúng ta như: 

· Thông dịch viên về ngôn ngữ ký hiệu có đủ trình độ chuyên môn; và/hoặc 
· Thông tin bằng văn bản ở các định dạng khác (in lớn, âm thanh, định 

dạng điện tử có thể truy cập, các định dạng khác). 

 

Công ty cung cấp miễn phí dịch vụ về ngôn ngữ cho những người có ngôn ngữ 
chính không phải là tiếng Anh, như: 

· Thông dịch viên có đủ trình độ chuyên môn; và/hoặc 
· Thông tin được viết bằng các ngôn ngữ khác. 

Nếu quý vị cần trợ giúp về các sự hỗ trợ hoặc dịch vụ này hoặc có các mối lo ngại khác 
liên quan đến việc cung cấp các hỗ trợ hoặc dịch vụ phụ trợ của chúng tôi, vui lòng liên 
hệ với Quản trị viên ADA của Công ty, theo số (844) 687-2238 hoặc qua e-mail tại 
adacompliance@secure.lincare. com. 

 
Nếu quý vị tin rằng Công ty đã phân biệt đối xử dựa trên chủng tộc, màu da, quê quán, 
tuổi tác, khuyết tật hoặc giới tính, quý vị có thể nộp đơn khiếu nại trực tiếp hoặc qua 
thư, điện thoại hoặc fax tới: 

 
Địa chỉ thư: Quản trị viên  
 Lincare 

 19387 U.S. Highway 19 N. 
 Clearwater, FL 33764 
 

Số điện thoại: (844) 687-2238 
 
Fax:  (844) 794-0345 
 

Nếu quý vị cần trợ giúp nộp đơn khiếu nại, Quản trị viên ADA của chúng tôi sẵn sàng 
giúp quý vị. 

 
Quý vị cũng có thể nộp đơn khiếu nại về dân quyền với Bộ Y tế và Dịch vụ Nhân sinh 
Hoa Kỳ, Văn phòng Dân Quyền thông qua Văn phòng Cổng thông tin Khiếu nại Dân 
Quyền, có sẵn tại https://nobportal.hhs.gov/oc/portal/lobby.jsf, hoặc qua thư hay điện 



thoại tại: Bộ Y tế và Dịch vụ Nhân sinh Hoa Kỳ, 200 Independence Avenue SW., Phòng 
509F, Toà nhà HHH, Washington, DC 20201, 1–800–368–1019, 800–537–7697 
(TDD).Các mẫu đơn khiếu nại có sẵn tại http://www.hhs.gov/oc/office/file/index.html. 
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